

剑阁县人民政府行政复议决定书
剑府复决字〔2022〕9号

申请人：某有限公司
被申请人：剑阁县财政局
申请人某有限公司对被申请人剑阁县财政局（以下简称“县财政局”）县财政局作出的剑财政〔2022〕xx号的《政府采购投诉处理决定书》中的投诉事项四不服，于2022年6月14日向本机关申请行政复议，于2022年6月23日进行了补正，本机关于2022年6月27日依法予以受理，现已审理终结。
申请人请求：
1.撤销县财政局作出的剑财政〔2022〕xx号的《政府采购投诉处理决定书》中的投诉事项四；
2.请求依法确认项目名称：县城乡生活垃圾分类转运设施建设项目采购项目编号：51082320220xxxx招标文件中的违规违法行为。
申请人称：我司于2022年05月09日在四川省政府采购网自行下载了某环境卫生事务中心县城乡生活垃圾分类转运设施建设项目公开招标采购更正公告，认为更正文件中三体系认证（包括IS014001环境管理体系认证证书、IS09001 质量体系认证证书、GB/T45001-2020 职业健康管理体系认证证书，以下简称三体系认证证书）评分条款要求对供应商实行差别待遇或者歧视待遇，存在限制性、倾向性条款，以其他不合理条件限制成者排斥潜在供应商，使我单位的合法权益受到损害，因此我司于2022年05月12日向采购人、采购代理机构递交了书面质疑，采购人、采购代理机构于2022年05月21日就质疑做出了答复，我司认为该答复不符合法律规定，于2022年05月30日向县财政局政府采购监管部门进行投诉，被申请人于2022年05月31日作出了剑财政(2022) xx号《投诉处理决定书》（以下简称《投诉处理决定书》）。我司认为该投诉处理决定无正当充分理由、违背事实且违反了相关法律规定。三体系认证在政府采购评审因素中应属于供应商“履约能力”范畴，22号文第二十一条规定，对于采购需求客观、明确的招标项目，履约能力不可以设置为评分项，把提供三体系认证设置为评分项不符合规定。并且三体系证书属于国家推荐性证书，并不是执行国家标准，多地将三体系认证列入了政府采购负面清单，没有三体系证书并不意味供应商无法履行合同，将其作为评审因素，均构成对中小企业的歧视性，属政府采购禁设置证书。三体系认证对象是申请认证方的内部管理制度文件而非企业实际生产的产品或提供的服务本身，认证机构是第三方性质的认证公司、中介而非行政机关认证，认证是企业自主申请而非强制性，不能将其设置为供应商资格条件和评分因素。本条设置违反了《政府采购货物和服务招标投标管理办法》(财政部令第87号)第五十五条第二款、《中华人民共和国政府采购法》第五条、《中华人民共和国政府采购法实施条例》（国务院令第658号）第二十条第一款第（二）项、第（八）项。三体系认证证书于本次采购项目及设定的资格、技术、商务条件与采购的具体特点和实际需求根本不相适应，属于违规设置。三体系认证主要通过对企业的组织构架、岗位设定、职责划分、岗位流程的制度文件的审核进行评价，不能因此直接评价该供应商提供的产品或服务是否合格、优质。综上，我司认为被申请人作出的《投诉处理决定书中》中的投诉事项四认定事实错误，处理结果错误。现依据《中华人民共和国政府采购法》第五十八条的规定向贵机关提出行政复议。
申请人向本机关提交了行政复议申请书、投诉书、营业执照、质疑书等9份材料复印件，用以证明自己的请求和主张。    
被申请人称：评审因素的设定应当与投标人所提供的货物服务的质量相关，包括投标报价、技术或者服务水平、履约能力、售后服务等。如果国家认可的认证机构出具的认证证书与采购项目质量、合同履约、售后服务相关，可以作为评审因素。质量管理体系认证证书是证明企业质量管理和质量保证能力符合相应标准或有能力按规定的质量要求提供产品的认证。在我国，其是指由国家技术监督局认可并授权的认证机构依据国家“质量管理和质量保证”系列标准，对申请认证的单位进行审核确认，并以注册及颁发认证证书的形式，证明其质量体系和质量保证能力符合要求。《中华人民共和国产品质量法》在第二章第九条中对认证的管理、认证的方式以及认证的对象等给予原则性的规定，并明确了质量体系认证是国家产品质量监督管理的宏观调控手段之一。环境管理体系认证是指由第三方公证机构依据公开发布的环境管理体原标准( IS014000环境管理系列标准)，对供方(生产方)的环境管理体系实施评定，评定合格的由第三方机构颁发环境管理体系认证证书，并给予注册公布，证明供方具有按既定环境保护标准和法规要求提供产品或服务的环境保证能力。通过环境管理体系认证，可以证实生产厂使用的原材料、 生产工艺、加工方法以及产品的使用和用后处置是否符合环境保护标准和法规的要求。《职业健康安全管理体系一要求及使用指南》(GB/T45001-2020)新增加的“采购”(8.1.4)，该要素明确了采购的对象分产品和服务两大类，包括购买原材料、设备，维护、施工、管理咨询、安保、保洁、劳务外包、工序外包等服务过程。该标准针对采购管理明确提出了要求，以确保相关方在工作场所中的职业健康安全绩效，是按该标准换版建立和运行职业健康安全管理体系非常重要的一个环节。而该项评审因素说明了投标人或者投标产品的生产企业应具备该三项认证证书，而本项目采购的货物为垃圾清运设备，与该项目质量、合同履约、售后服务相关。
综上，三体系认证证书申办均不涉及投标人的注册资本、资产总额、营业收入、从业人员、利润、纳税额等规模条件，所有单位都可以自主申请，同时该证书申请也未违背了扶持中小企业相关政策，评审因素中设定三体系认证证书均与投标人所提供货物服务的质量相关，包括服务水平、履约能力、售后服务等，不属于对投标人实行差别待遇或者歧视待遇。根据《政府采购货物和服务招标投标管理办法》(财政部令第87号)第五十五条第二款及上述事实依据，请求维持我局作出的该《投诉处理决定书》。
被申请人向本机关提交了据以作出剑财政〔2022〕xx号的《政府采购投诉处理决定书》中的投诉事项四的47份证据材料，用于证明自己的主张。
[bookmark: _GoBack]经审理查明：申请人因下载某环境卫生事务中心县城乡生活垃圾分类转运设施建设项目公开招标采购更正公告后，认为更正文件中三体系认证（包括IS014001环境管理体系认证证书、IS09001 质量体系认证证书、GB/T45001-2020 职业健康管理体系认证证书，以下简称三体系认证证书）评分条款要求对供应商实行差别待遇或者歧视待遇，存在限制性、倾向性条款，以其他不合理条件限制成者排斥潜在供应商。于2022年05月12日向采购人某环境卫生事务中心、采购代理机构某工程管理有限公司递交了书面质疑，2022年5月20日，该采购人、采购代理机构对质疑进行了答复。申请人对该答复不服，于2022年05月30日向县财政局进行投诉。2022年5月31日，被申请人向采购人和代理机构送达《投诉答复通知书》，采购人和代理机构提交了书面说明材料。2022年5月31日，被申请人县财政局作出了剑财政(2022) xx号《政府采购投诉处理决定书》，认为评审因素的设定应当是与投标人所提供的货物服务的质量相关，包括投标报价、技术或者服务水平、履约能力、售后服务等。如果国家认可的认证机构出具的认证证书与采购项目质量、合同履约、售后服务相关，可以作为评审因素。本项目采购的货物为垃圾清运设备，与该项目质量、合同履约、售后服务相关。认定申请人的该投诉事项不成立，予以了驳回。申请人对该决定书不服，2021年6月14日，向本机关申请行政复议。2021年6月17日，本机关向申请人邮寄送达《补正行政复议申请通知书》。2021年6月23日，申请人邮寄补正相关材料。2021年6月27日，本机关依法予以受理。
本机关认为：根据《中华人民共和国政府采购法》第十三条第一款：“各级人民政府财政部门是负责政府采购监督管理的部门，依法履行对政府采购活动的监督管理职责。”和《政府采购质疑和投诉办法》（中华人民共和国财政部令第94号）第五条第二款：“县级以上各级人民政府财政部门（以下简称财政部门）负责依法处理供应商投诉。”的规定，被申请人具有对政府采购活动监督管理和依法处理政府采购供应商投诉的法定职责，其对政府采购供应商投诉作出处理主体适格。
根据《中华人民共和国政府采购法》第二十二条第二款“采购人可以根据采购项目的特殊要求，规定供应商的特定条件，但不得以不合理的条件对供应商实行差别待遇或者歧视待遇。”《中华人民共和国政府采购法实施条例》（国务院令第658号）第二十条“采购人或者采购代理机构有下列情形之一的，属于以不合理的条件对供应商实行差别待遇或者歧视待遇：（二）设定的资格、技术、商务条件与采购项目的具体特点和实际需要不相适应或者与合同履行无关；”《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五十五条第二款“评审因素的设定应当与投标人所提供货物服务的质量相关，包括投标报价、技术或者服务水平、履约能力、售后服务等。资格条件不得作为评审因素。评审因素应当在招标文件中规定。”本案中，涉案项目未将三体系认证证书作为资格条件，所涉及的三体系认证申请条件没有对企业的注册资本、营业收入等业绩规模条件做出限制。同时，涉案项目服务内容为垃圾清运设备等，招标文件要求的三体系认证证书与该项目本身具有的技术管理、环境保护特点和实际需要存在关联性，与该项目质量、合同履约、售后服务相关。另外，参加投标的7家供应商中有6家具备这三个证书。因此，不属于以不合理的条件对供应商实行差别待遇或歧视待遇的情形。综上，县财政局作出的剑财政〔2022〕xx号《政府采购投诉处理决定书》投诉事项事项四认定事实清楚，证据确凿，适用依据正确，程序合法，内容适当，依照《中华人民共和国行政复议法》第二十八条第一款第一项规定，本机关决定如下：
维持县财政局作出的剑财政〔2022〕xx号的《政府采购投诉处理决定书》中的投诉事项四。
如不服本决定，可在收到本行政复议决定之日起15日内，依法向有管辖权的人民法院提起行政诉讼。

剑阁县人民政府
2022年8月11日
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